
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА НА ОКАЗАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ​
(размещена на странице Исполнителя в HelloDoc) 

Исполнитель: Тубаев Батор Бальжинимаевич, самозанятый, ИНН 8001 0000 
4804.​
Заказчик: любое физическое лицо, достигшее 18 лет, обратившееся за 
консультацией через платформу HelloDoc. 

1. Предмет договора​
Исполнитель оказывает информационно-консультационные услуги по 
вопросам профилактики и контроля сердечно-сосудистых заболеваний. 
Услуги НЕ являются медицинскими: Исполнитель не ставит диагнозы, не 
назначает лечение, не корректирует назначенную терапию. Заказчик получает 
разъяснения, информацию и рекомендации информационного характера, 
которые не заменяют очный прием врача. 

2. Порядок оказания услуг​
2.1. Заказчик обращается к Исполнителю через чат на платформе HelloDoc.​
2.2. Исполнитель направляет Заказчику полный текст оферты, политику 
обработки персональных данных и форму согласия.​
2.3. Заказчик подтверждает ознакомление и согласие сообщением 
«Согласен».​
2.4. Стороны согласовывают дату, время и формат консультации (чат в 
HelloDoc, видеозвонок, иной мессенджер по согласованию).​
2.5. Исполнитель проводит консультацию в согласованное время после 
получения оплаты. 

3. Стоимость и оплата​
3.1. Стоимость консультации — 2000 (Две тысячи) рублей.​
3.2. Оплата производится в безналичном порядке на карту Исполнителя 
(реквизиты направляются в чате).​
3.3. Консультация проводится только после получения оплаты. 

4. Отказ от услуги и возврат денег​
4.1. Заказчик может отказаться от консультации не позднее чем за 2 часа до 
согласованного времени. В этом случае деньги возвращаются полностью.​
4.2. Если Заказчик не вышел на связь в согласованное время и не 
предупредил об отказе, деньги не возвращаются.​
4.3. Если Исполнитель не может провести консультацию по своей вине, деньги 
возвращаются полностью. 



5. Конфиденциальность​
Исполнитель обязуется не разглашать информацию, полученную от Заказчика 
в ходе консультации, за исключением случаев, предусмотренных законом РФ. 

6. Срок действия оферты​
Настоящая оферта действует с 29 апреля 2026 года. Исполнитель может 
изменить ее условия в одностороннем порядке, размещая новую редакцию на 
своей странице в HelloDoc. 

7. Акцепт оферты​
Акцептом (согласием) считается: 

●​ оплата консультации 
●​ и/или письменное сообщение Заказчика в чате: «Я, [ФИО], с условиями 

оферты ознакомлен(а) и согласен(а)» 

Реквизиты Исполнителя:​
Тубаев Батор Бальжинимаевич, ИНН 8001 0000 4804​
Email: rotab62@mail.ru 

 
 


